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Soluzione Inconveniente Tecnico 
Tema Parabrezza appannato in condizioni atmosferiche umido-freddo

Mercato Italy (5IT) 

Marca ?:Volkswagen 

Pratica-Nr. 17493 

Livello EH 

Stato ?:Freigegeben zur Publikation 

Pubblicazione 30-lug-03 

Nr. SA 

Numero Nome 

8515 ?:Heiz-Frischluftgerät 

Sintomo/codifica cliente 

ID gruppo principale Gruppi guasti Codice generale Codice 
medio 

codice 
dettaglio 

040309 ?:Karosserie/Ausstattung ?:Optik ?:Sicht-Sehfehler in 
Scheiben 

* * 

050102 ?:Heizung/Lüftung/Klimaanlage ?:Funktion ?:Regelung -Heizung * * 

050703 ?:Heizung/Lüftung/Klimaanlage ?:Undichtigkeiten ?:Wassereintritt * * 

Dati vettura 

VW alle 

Modelli 

Modello Anno 
modello 

Marca Denominazione Sigla 
motore 

Sigla 
cambio 

Sigla cambio per trazione 
integrale 

* 1995 V   * * * 

* 1996 V   * * * 

* 1997 V   * * * 

* 1998 V   * * * 

* 1999 V   * * * 

* 2000 V   * * * 

* 2001 V   * * * 
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Modello Anno 
modello 

Marca Denominazione Sigla 
motore 

Sigla 
cambio 

Sigla cambio per trazione 
integrale 

* 2002 V   * * * 

* 2003 V   * * * 

* 2004 V   * * * 

Documento 
Nome documento 

master.xml 
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Descrizione dell’inconveniente 
Il parabrezza si appanna in presenza di condizioni atmosferiche umido-freddo 

Causa 
� inconvenienti di tenuta in prossimità della ripartizione dell'aria. 

� azionamento errato da parte del cliente dell'impianto di aerazione 

� infiltrazioni d’acqua. 

Soluzione di serie 
vari provvedimenti nella produzione. 

Soluzione assistenza 
prima di ogni riparazione controllare se il cliente aziona in modo corretto l'impianto 
di riscaldamento/aerazione, nel modo indicato nel Libretto d'Uso e Manutenzione - 
Indicazioni contro l'appannamento dei cristalli. Se nonostante un corretto 
azionamento i vetri si appannano in maniera insostenibile, controllare che l'impianto 
di riscaldamento e aerazione non presenti inconvenienti di tenuta o di 
funzionamento. 

I vetri si possono appannare anche per infiltrazioni d’acqua in altre zone. Eseguire 
una ricerca guasti sistematica secondo le indicazioni della � �Guida Riparazione 
“Ricerca guasti carrozzeria, Istruzione Tecnica N. 20, edizione 10.85“ . 

Indicazioni di rimborso 
Numero SA/tipo di danno/produttore: 8515 050 ... 
 


